N\ ASF

Autoridade de Supervisao
de Seguros e Fundos de Pensoes

DOCUMENTOS COMPROVATIVOS
DE SEGURO AUTOMOVEL VALIDO &3

Se tem duvidas acerca dos documentos que comprovam a existéncia de seguro automoével
valido, consulte a informacao que preparamos para si sobre esta matéria.

Documentos comprovativos de
seguro automovel valido

Relativamente aos veiculos com estacionamento
habitual em Portugal, ou seja, aqueles em que
Portugal seja Estado da chapa de matricula,
independentemente de essa chapa ser
permanente ou temporaria, consideram-se
documentos comprovativos da existéncia de
seguro valido:

< O certificado internacional de seguro
(vulgarmente designado por “carta verde”),
que deve ser emitido pela empresa de
seguros no prazo maximo de 60 dias a
contar da data de celebracdo do contrato,
e posteriormente renovado quando se proceder
ao pagamento da anuidade ou fracdo seguinte.
Do certificado internacional de seguro devem
constar obrigatoriamente os seguintes
elementos:

- A designacao da empresa de seguros;

- O nome e morada do tomador de seguro;

- O numero de apdlice;

- O periodo de validade;

- A marca do veiculo;

- O numero de matricula ou de chassis ou

de motor.

- O certificado provisério, que deve ser entregue
ao tomador do seguro pela empresa de seguros,
enquanto o certificado internacional de seguro
nao for emitido, ou caso ocorra alguma
alteracao que obrigue a nova emissao do
mesmo. E valido por um periodo de 60 dias.

Sem prejuizo das excegoes legalmente
previstas (homeadamente em caso de
alienacdo do veiculo, de anulagdo do
débito, quando a cobranca do prémio

foi realizada através do Sistema de
Débitos Diretos, e/ou por for¢a do
regime da declaracéo inicial do risco),

a empresa de seguros que emita um
certificado provisorio e/ou um certificado
internacional de seguro com um
determinado periodo de validade, ndo
pode recusar, perante terceiros de boa-fé,
a regularizacao de sinistros que ocorram
no periodo que consta desses
documentos.
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- O aviso-recibo emitido pela empresa de

seguros e acompanhado do taldao do
multibanco (ou outro equivalente), que
pode substituir o certificado provisério até
que seja emitido o certificado internacional
de seguro. Contudo, para que o aviso-recibo
seja valido para este efeito, do mesmo
devem constar os seguintes elementos:
- A designacéo da empresa de seguros;
- O nome e morada do tomador de
seguro;
- O numero de apdlice;
- O periodo de validade;
- A marca do veiculo;
- O numero de matricula ou de chassis ou
de motor.

Emissao dos documentos
comprovativos de seguro
automovel

As empresas de seguros devem assegurar
que os documentos comprovativos da
validade do seguro ndo sao emitidos sem
que o pagamento do prémio se tenha
verificado.

Para além disso, o periodo de validade do
certificado internacional de seguro deve
coincidir com o periodo para o qual o
prémio se encontra pago.

A Portaria n.° 234/2020, de 8 de outubro,
que estabelece as caracteristicas dos
disticos relativos ao contrato de seguro
obrigatério e a isencdo da obrigagéo de
seguro, eliminou a obrigatoriedade de

o distico comprovativo de seguro ser
emitido em cor verde. A emissao do
distico é da responsabilidade da
empresa de seguros, que o deve
entregar ao tomador do seguro,
conjunta e exclusivamente, com o
certificado internacional de seguro.
Muitas empresas de seguros tém optado
pelo envio do certificado internacional
de seguro através de correio eletronico
e/ou disponibilizando-o nas respetivas
areas de cliente. Esta situacdo, contudo,
nao impede que o tomador do seguro
possa solicitar o envio daquele
documento em papel.
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