
210000 (milhares de euros)

2022
% no total 

Não Vida
2021

% no total 

Não Vida
2020

% no total 

Não Vida

Prémios brutos emitidos 1 883 376   30,3 1 699 131   29,6 1 510 893   28,6

Seguro direto 1 135 034   21,2 1 019 365   20,5  905 297   19,7

Resseguro aceite  748 342   88,3  679 766   88,6  605 596   87,7

Custos de exploração  317 432   22,0  292 994   21,9  265 697   21,3

Seguro direto  190 086   14,5  174 592   14,4  157 614   13,9

Resseguro aceite  127 347   96,5  118 402   96,8  108 083   96,6

Custos com sinistros brutos 1 374 233   35,5 1 241 055   34,0 1 020 670   30,7

Montantes pagos 1 309 047   35,9 1 214 801   36,3 1 039 766   33,8

Seguro direto  783 808   25,7  727 664   26,1  606 067   23,5

Resseguro aceite  525 239   87,7  487 137   88,3  433 699   87,3

Variação da provisão para sinistros  65 186   29,5  26 254   8,5 ‐ 19 096 ‐  7,7

Seguro direto  35 567   19,1  12 430   4,2 ‐ 6 367 ‐  2,4

Resseguro aceite  29 619   83,7  13 824   94,5 ‐ 12 729   68,3

Resultado técnico  36 166   10,8  27 182   6,9  76 905   24,5

Provisões técnicas (seguro direto)  533 847   8,0  452 171   7,1  406 583   6,8

Provisão para prémios não adquiridos  169 793   14,3  151 790   13,9  146 230   14,2

Provisão para sinistros  337 725   6,2  275 593   5,3  244 363   5,0

Provisão para envelhecimento   0 #DIV/0!  2 000   100,0  2 000   100,0

Provisão para riscos em curso  23 683   30,3  20 130   31,2  10 595   22,1

Provisão para participação nos resultados   2 646   47,1  2 658   45,3  3 395   54,3

Quadro 50 ‐ Prémios, custos de exploração, custos com sinistros e provisões técnicas
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210000

2022 2021 2020
 2022 / 
2021

Número de apólices

Individual 1 034 668 1 009 786  901 902 2,5%

Grupo  112 034  105 686  78 810 6,0%

Número de pessoas seguras

Individual 1 626 067 1 550 937 1 344 860 4,8%

Grupo 1 901 487 1 771 597 1 699 910 7,3%

Número médio de pessoas seguras por apólice

Individual 1,6  1,5  1,5  2,3%

Grupo 17,0  16,8  21,6  1,3%

Prémio médio por pessoa segura em euros

Individual 341,8  321,2  336,0  6,4%

Grupo 304,6  294,2  283,6  3,6%

Nota: N.º de apólices / Grupo ‐ 2019 corrigido em 04‐03‐2021

2022 2021 2020
 2022 / 
2021

Quota de mercado (total de Não Vida) 21,2% 20,5% 19,7% 0,7 p.p.

Crescimento dos prémios 11,3% 12,6% 5,2% ‐1,3 p.p.

Taxa de sinistralidade (1) 73,2% 73,0% 66,5% 0,2 p.p.

Custos de funcionamento (2) 16,7% 17,1% 17,4% ‐0,4 p.p.

Rácio Combinado (3) 89,9% 90,1% 83,9% ‐0,2 p.p.

Função financeira (4) 0,2% 0,3% ‐0,4% 0,0 p.p.

Resultado técnico / Prémios (5) 1,9% 1,6% 5,1% 0,3 p.p.

Índice de provisionamento (6) 29,8% 27,0% 27,0% 2,7 p.p.

Velocidade média de pagamento (7) 95,7% 98,3% 101,1% ‐2,7 p.p.

(1) Custos com sinistros (montantes pagos + variação da provisão para sinistros) / Prémios adquiridos

(2) Custos de exploração (custos de aquisição +  custos aquisição diferidos + custos administrativos) / Prémios 

(3) Taxa de sinistralidade + custos de funcionamento

(4) Resultado financeiro (rendimentos e ganhos líquidos ‐ imparidades líquidas) / Prémios

(5) Incluindo resseguro aceite

(6) Provisão para sinistros / Prémios

(7) Montantes pagos / Custos com sinistros

Quadro 51 ‐ Informação geral (seguro direto)

Quadro 52 ‐ Indicadores (seguro direto)
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