Quadro 54 - Réditos, gastos e passivos de contratos de seguro

(milhares de euros)

Réditos de contratos de seguro 2 056 607 35,3% 1795 212 34,2
Seguro direto 1287 613 22,1% 1108 953 21,1
Resseguro aceite 768 994 85,2% 686 259 87,6

Gastos de contratos de seguro 1862 363 0,2% 1606 969 0,2%
Gastos de aquisicdo atribuiveis a contratos de seguros 250 127 22,5% 198 993 20,7%

Seguro direto 172 436 16,8% 144 610 16,0%
Resseguro aceite 77 691 90,0% 54 383 95,1%
Outros gastos atribuiveis 49 962 12,5% 57 582 12,6%
Seguro direto 30 058 8,2% 37298 8,8%
Resseguro aceite 19 904 62,6% 20 284 63,0%
Sinistros ocorridos 1610 883 37,3% 1396 557 37,4%
Seguro direto 963 511 271% 915125 28,7%
Resseguro aceite 647 372 85,3% 481 432 87,4%
Alteracdes relativas a servicos passados - 51430 521,3% - 47 098 -33,0%
Seguro direto -112 579 164, 7% -14 977 -8,8%
Resseguro aceite 61150 104,5% - 32121 121,0%
Alteracgdes relativas a servigos futuros 2821 128,3% 935 20,4%
Seguro direto 2 821 128,3% 935 20,4%
Resseguro aceite 0 0

Resultado do contrato de seguro 85 870 21,2% 60 384 23,0%

Resultado da componente financeira dos contratos de 2486 8,5% 648 2.2%

seguros

Resultado técnico 58109 17,0% 24 347 15,4%

Ativos de contratos de seguro 11 986 10,4% 13 449 91,8%

Passivos de contratos de seguro 545 856 8,0% 485 548 7,8%
Servigos futuros 176 025 14, 7% 158 013 14,1%
Servicos passados 369 831 6,5% 327 535 6,4%
Outros passivos de contratos de seguro 0 0
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Quadro 55 - Informacéao geral (seguro direto)

Prémios brutos emitidos (mihares de euros) 1322 490
Individual 637 202
Grupo 685 288

Montantes pagos (milhares de euros) 926 188
Individual 380 240
Grupo 545948

Numero de apdlices 1225 550
Individual 1106 464
Grupo 19 086

Numero de pessoas seguras 3769 547
Individual 1740117
Grupo 2 029 430

Numero médio de pessoas seguras por apdlice
Individual 1,6
Grupo 17,0
Prémio médio por pessoa segura em euros
Individual 366,2
Grupo 3377

Quadro 56 - Indicadores (seguro direto)

Quota de mercado (total de Nao Vida) 22.2%
Crescimento dos prémios 16,5%
Taxa de sinistralidade " 66,1%
Custos de funcionamento @ 15,7%
Réacio Combinado 81,8%
Funcdo financeira ¥ -0,1%
Resultado técnico / Réditos ® 2,8%
{ndice de provisionamento © 28,0%
Velocidade média de pagamento () 108,8%

1) (Sinistros ocorridos + Alteracdes relativas a servicos passados) / Réditos
2) (Gastos de aquisicao atribuiveis a contratos de seguros + Outros gastos atribuiveis)/ Réditos

(
(
(3) Taxa de sinistralidade + custos de funcionamento
(4) Resultado financeiro / Réditos

(

5) Incluindo resseguro aceite

(6) Passivos de sinistros passados / Prémios

(7) Montantes pagos / (Sinistros ocorridos + Alteracdes relativas a
servi¢os passados)
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1135 034

555770
579 264
819 375
337 206
482169
1146 702
1034 668
12 034
3563139
1626 097
1937 042

1,6
17,3

341,8
299,0

21,2%

1,3%

81,2%

16,4%

97,6%

0,0%

1,4%

28,9%

91,0%

16,5%
14,7%
18,3%
13,0%
12,8%
13,2%
6,9%
6,9%
6,3%
5,8%
7,0%
4,8%

0,1%
-1,4%

71%
12,9%

1,0 p.p.

52 p.p.
-151 p.p.
-0,7 p.p.
-15,8 p.p.
-0,2 p.p.

1,5 p.p.
-0,9 p.p.

17,8 p.p.



