Quadro 54 - Réditos, gastos e passivos de contratos de seguro

(milhares de euros)

Réditos de contratos de seguro 2 405176 37,1% 2 056 607 35,3
Seguro direto 1519999 23,5% 1287 613 22,1
Resseguro aceite 885176 87,0% 768 994 85,2

Gastos de contratos de seguro 2137 548 0,2% 1860 707 0,2%
Gastos de aquisicdo atribuiveis a contratos de seguros 299 057 24,5% 250 127 22,5%

Seguro direto 207 881 18,5% 172 436 16,8%
Resseguro aceite 91176 94,1% 77 691 90,0%
Outros gastos atribuiveis 74 703 14,4% 49 962 12,5%
Seguro direto 53033 10,9% 30058 8,2%
Resseguro aceite 21670 64,3% 19 904 62,6%
Sinistros ocorridos 1816 308 38,4% 1609 226 37,3%
Seguro direto 1091399 27,9% 961 854 27,1%
Resseguro aceite 724 909 88,1% 647 372 85,3%
Alteracdes relativas a servicos passados - 48727 186,4% - 51430 604,3%
Seguro direto -19709 -189,2% -112 579 168,0%
Resseguro aceite -29018 79,4% 61150 104,5%
Alteracgdes relativas a servigos futuros -3793 51,6% 2821 128,3%
Seguro direto -3793 51,6% 2 821 128,3%
Resseguro aceite 0 0

Resultado do contrato de seguro 130 820 29,4% 87 526 21,6%

Resultado da componente financeira dos contratos de 3730 5,3% 2486 8,5%

seguros

Resultado técnico 104 061 26,2% 59 766 17,5%

Ativos de contratos de seguro 8 834 56,0% 11986 10,4%

Passivos de contratos de seguro 623 315 8,5% 545 856 8,0%
Servigos futuros 214 563 15,9% 176 025 14, 7%
Servigos passados 408 752 6,8% 369 831 6,5%
Outros passivos de contratos de seguro 0 0
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Quadro 55 - Informacéao geral (seguro direto)

Prémios brutos emitidos (milhares de euros) 1549 414
Individual 734 310
Grupo 815104

Montantes pagos (milhares de euros) 1045778
Individual 430 692
Grupo 615 087

Numero de apdlices 1257 800
Individual 1149 763
Grupo 108 037

Numero de pessoas seguras 3 817 096
Individual 1815942
Grupo 2 001154

Numero médio de pessoas seguras por apdlice
Individual 1,6
Grupo 18,5
Prémio médio por pessoa segura em euros
Individual 404,4
Grupo 407,3

Quadro 56 - Indicadores (seguro direto)

Quota de mercado (total de Nao Vida) 235%
Crescimento dos prémios 17,2%
Taxa de sinistralidade " 70,5%
Custos de funcionamento @ 17,2%
Réacio Combinado 87,7%
Funcdo financeira ¥ -0,2%
Resultado técnico / Réditos ® 4,3%
{ndice de provisionamento © 26,4%
Velocidade média de pagamento () 97,6%

1) (Sinistros ocorridos + Alteracdes relativas a servicos passados) / Réditos
2) (Gastos de aquisicao atribuiveis a contratos de seguros + Outros gastos atribuiveis)/ Réditos

(
(
(3) Taxa de sinistralidade + custos de funcionamento
(4) Resultado financeiro / Réditos

(

5) Incluindo resseguro aceite

(6) Passivos de sinistros passados / Prémios

(7) Montantes pagos / (Sinistros ocorridos + Alteracdes relativas a
servi¢os passados)
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1322 490
637 202
685 288

926 188
380 240
545948
1195 012
1080 946
114 O66
3740 880
1716 437
2024 443

1,6
17,7

3712
338,5

222%

16,5%

66,0%

15,7%

81,7%

-0,1%

2,9%

28,0%

109,1%

17,2%
15,2%
18,9%
12,9%
13,3%
12,7%
5,3%
6,4%
-5,3%
2,0%
58%
-12%

-0,5%
4.4%

8,9%
20,3%

1,3 p.p.
0,6 p.p.
4.5 p.p.
1,4 p.p.
6,0 p.p.
0,0 p.p.
14 p.p.
-1,6 p.p.

-11,5 p.p.



